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Omdanneise af apoteksudsalg i Fatex, Bankagervej til en filial-
Horsens Sendergades Apotek.
28 apnil 2009

Apoteker Bente Wittrup Praestbrogaard, Horsens Sendergades Apotek har
med brev at 2. januar 2008 ansegt Ministeriet for Sundhed og
Forebyggelse om tilladelse til at konvertere apoteksudsalget i Fatex,

. -1 i i .
Bankagervej til en apoteksfilial. ournal nr

6106-95

Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse har med brev al’ 9. januar 2008
anmodet Lagemiddelstyrelsen om en udtalelsc i sagen.

I 2008 har Lagemiddelstyrelsen bla. gennemfort cn lignende vurdering af
en ansggning om Konvertering af ot apoteksudsalg 7 @by til en filial.
Apoteksudsalget 1 @lby ekspederede i 2007 ct betydeliglt storre antal
pakninger til enkeltpersener {over 76.000) end apotecksudsalget péd
Rankagerve; 1 Horsens {(godt 55.000). Idet apoteksudsalget 1 @lby bla.
ekspederede et antal pakninger under ministericts pejlemarke for
omdannelse tl filial og ikke ligger i et naturligt afgracnset omride
indstillede Lzgemiddelstyrelsen at ansegningen ikke blev imadekommet.
Ministeriet  for  Sundhed og  Forebyggelse  tisluttede  sig
Legemiddelstyrelsens indstilling. Efterfolgende blev der klaget over
afgorelsen og sagen blev revurderet. Legemiddelstyrelsen har i den
forbindelse afventet den endelige afgarelse i klagesagen.,

[ forbindelse med klagesagen indsendte Lazgemiddelstyrelsen [vlgende
oplysninger tll Ministeriet for Sundhed og Forebygpelse:

Fortsaetter Olby Apotcksudsalg sin gennemsnitlige stigningstakst pa ca.
12, 5 % 1 antallet af pakninger til enkeltpersoner over de seneste 4 ar
(2004-2007) vil Dlby Apotcksudsalg ckspedere ca. 86.344 recepter i
2008. Fortsztter udviklingen 1 antallet af receptekspeditioner for en
gennemsnits receptekspederende enhed med samme stigningstakst som
de forudgiende 3 d - nemlig ca. 34 % - «vil en
gennemsniisekspederende  enhed komme op pd& ca. 171.730
receptekspeditioner 1 2008. Tallene er naturligvis behzftet med en vis
ustkkerhed og tager 1kke hegjde for de strukturtilpasninger, der har
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fundet sted i 2008. Lagemiddelstyrelsen finder det dog ikke
usandsynligt at @by Apotcksudsalg allerede i 2008 vil na op pé el antal
receptekspedttioner, der svarer tit 50 % etler deromkring af antallet af
receptekspeditioner pa en gennemsnitsekspederende enhed.

Pa baggrund af disse oplysninger traf Ministeriet for Sundhed og
Forebyggelse d. 9. december 2008 afgorelse om, at anssgningen om at
konvertere apotcksudsalget 1 @lby til en apotcksfilial under Koge
Boholte Apotek skulle imadekommes.

Legemiddelstyrelsen har lobende haft kontakt med apoteker Bente Wittrup
Prastbrogaard i 2008 i forbindelse med vurderingen af ansegningen. Efter
afgarelsen 1 klagesagen tog Lagemiddelstyrelsen igen kontakt til
apotckeren med henblik pd at afslutte vurderingen af ansagningen. Bente
Wittrup Praestbrogaard enskede | den forbindelse at indsende opdaterede
oplysninger tif stette for sin ansegning i begyndelsen af 2009.

Bente Wittrup Prastbrogaard har efterfalgende med breyv al 16. januar
2009 indsendt supplerende oplysninger om udviklingen vedr. apotcks-
udsalget pa Bankagervej.

Lagemiddelstyrelsen har derfor i vedlagte notat at' 4, marts 2000 beskrevel
omradet omkring Fatex, Bankagerve).

Formalet med strukturanalysen er at fa fastlagt, om der er grundlag for at
omdanne apotcksudsalget 1 Fotex, Bankagerve) til en apoteksfilial.

Det fremgar af Sundhedsministeriets “Meddelelse om
sundhedsmyndighedernes  behandling  af  sager om  @ndring al
apotcksstrukturen™ af 28. marts 1996 at: "Nar befolkningstallet er 15.000 i
et naturligt afgraznset omrade som feks. en by eller kommune uden
umiddelbar adgang til en receptckspederende enhed, overvejes etablering
af apotek eller apotekstilial 1 omridet™

Af Indenrigs- og Sundhedsministeriets supplement il "Meddeielse om
sundhedsmyndighedernes  behandling  af sager  om wndring  al’
apoteksstrukturen™ af 6. maj 2004 fremgar bla., at "Oprettelse af et
selvstendigt apotck vil kreve et storre befolkningstal. Det kan derimod
stadig vaere relevant at oprette en filial 1 et algrenset omride med 15.000
personer.

Det fremgér endvidere af "Meddelelse om  sundhedsmyndighedernes
behandling af sager om endring af apoteksstrukturen™ af 28. marts 1996 at:
"Nir antallet af ekspederede receptpakninger til enkeltpersoner udleveret
gennem et apoteksudsalg udgor halvdelen eller mere af det gennemsnitlige
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antal ckspederede receplpakninger til enkeltpersoner per
receptekspederende enhed overvejes det at omdanne den pagaldende
apoteksenhed til en apoteksfilial elter eventuelt at oprette et selvstandigt
apotek™ '

Apoteksudsalget 1 Fatex, Bankagerve] ligger i den sydlige del af Forsens.
Omradet omkring Bankagerve] er i sig selv ikke et naturligt algranset
omrade. men et omride som 7 flvder sammen med” selve Horsens by, (Se
vedlagie kort), Sundhedsminisiericts pejlemarke aft 28, marts 1996, om
15.000 indbyggere i et afgrenset omride for at oprette en filial er derfor 1
denne forbindelse ikke oplyldt

Pa apotcksudsalget pd Bankagervej blev der i 2007 udleveret 55.393
pakninger til enkeltpersoner hvilket svarer til ca. 33 % at en rccept-
ekspederende enhed.

Hearingsforslag

Pa baggrund al ckspeditionstallene tor apoteksudsalget og den relativt
korte afstand til andre receptekspederende enheder, samt befolkningstallet i
omridet, cer det Lxzgemiddelstyrelsens opfattelse, at der ikke er ¢t
forsyningsmazssigt behov for en ihial pad Bankagerve).

Laegemiddelstyrelsen begrunder dette med folgende:

¢ At antallet af ekspederede receptpakninger til enkeltpersoner ikke er af
en sadan sterrelse, at det iflg. ministeriets pejlemarke berettiger til en
receptekspederende enhed i Fatex, Bankagervcej.

» At borgerne t omradet ved Fotex, Bankagervej har 3 recept-
ckspederende enheder indenfor godt 4 km og ( alt 5 receptenheder
inden for 15 km

e Atindbyggerne ved Fotex, Bankagervej allerede 1 dag har mulighed for
at afhente receptmedicin samt modtage information og radgivning al’
taguddannet personale.

» At Bankagervej ikke ligger i et naturligt afgreenset omréade med ¢t antal
indbyggere, der kan berettige til en omdannelse af apoteksudsalget (il
en apoteksftilial.
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Hoaringssvar

Lagemiddelstyrelsen  har sendt forslaget i haring til Embedslage-
institutionen  Midyylland, Danmarks Apotekerforening. Pharmadanmark
samt Farmakonomforeningen og modtaget vedlagte heringssvar.

Danmarks Apotekerforening har fremsendt hacingssvar at’ 1. april 2009,
hvori man erklerer sig uenig 1 Lazgemiddelstyrelsens lorslag, om ikke at
amdanne apoteksudsalget pa Bankagervej til en filial.

Det er Apotekerforeningens umiddelbare oplattelse, at antallet af
ckspederede pakninger til enkeltpersoner ikke nar ministericts pejlemaerke
for omdannelse til en filial¢halvdelen af antal receptekspeditioner pa en
receptekspederende enhed). Stigningen i1 antal ekspederede pakninger vil
forventeligt blive aget safremt apoteksudsalget omdannes til en filial, idet
en filial vil kunne udlevere receptpligtig medicin umiddelbart til borgerne,
og dermed vil enheden med stor sandsynlighed kunne né pejlemarket pé
50 % eller deromkring af en gennemsnitlig recept ckspederende enhed
allerede 1 2009.

Det er Apotekerforeningens opfattelse, med hensyn  til ministericts
pejlemarrke om, at det vil vasre relevant at oprette en [ilial i el afgraznset
omrade med 15.000 personer. at omradet omkring Bankagerve) med
butikscentret(Sydbyen) er et naturligt afgrenset omride 1 forhold tit
Horsens Centrum og adskilt af Dagnues Baek. Siledes er der geografisk sel
cn naturlig adskillelse al Sydbyen fra Horsens centrum. Apoteksudsalget pa
Bankagervej har ¢t forholdsvis stort opland pa ca. 20.000 indbyggere. der
har apotcksudsalget som deres nzrmeste “apotek™, vagtet at Horsens
Sendergades Apotek, Iorsens leve Apotek og Horsens Svanc Apotek
ligger i en atstand af 3,7 til 4,3 km fra apoteksudsalget.
Apotekerforeningen finder derfor, at ministeriets pejlemarke om 15.000
personer 1 et afgranset omrade for at oprette en fihal, er opfyldt. Det er
Apolekerlforeningens holdning, at en omdannelse af apoteksudsalget til en
filial vil give borgerne i Sydbyen en vasentlig bedre service, idet de
umiddelbart kan 4 ekspederet deres recepter pit en narliggende
apoteksenhed. wvanset at antallet af pakninger ikke ndr ministeriets
pejlemaerke pa 50 % eller deromkring.

Apotekerforeningen anbefaler, at apoteker Bente Wittrup Prasstbrogaard
gives tilladelse til at konvertere apoteksudsalget 1 Falex, Bankagerve) til ¢n
apotekstilial.

Pharmadanmark har fremsendt haringssvar af’ 25. marts 2009, hvoraf det
fremgir, at Pharmadanmark cr ucnig i Lagemiddelstyrelsens harings-
forslag. Pharmadanmark er opmarksom pd at apoteksudsalget | Fotex pa
Bankagervej for nervaerende ikke opfylder ministeriets opsatte pejlemaerke
for en apotekstilial.




Pharmadanmark finder dog, at det viesentligste kriterium ved vurdering om
et apoteksudsalg skal omdannes til en apoteksfilial, er hensynet til den
samlede legemiddelforsyningsstruktur i omradet. Det er Pharmadanmarks
opfattelse. at man i den konkrete sag kan opnd en bedre lagemiddel-
forsyningsstruktur for borgerne i den sydlige del af Horsens.

Hvis apoteksudsalget pad Bankagervej omdannes til en apotekstilial vil det
medfare en mere optimal udnyttelse al receplserverens  funktioner.
Indforsel at receptserveren har medfort mere {leksible arbejdsgange, hvor
ekspedering af cn recept og ridgivning om substitutionsmuligheder udfores
I en arbejdsgang, idet receplen forst hentes frem og ckspederes, nar kunden
henvender sig pd apoteket. Det vil sdledes kunne effektivisere arbejdsgange
betydeligt for bade kunder og apotekspersonale. hvis receplen kunne
ckspederes pa stedet.

Ndr der ekspederes til et apoteksudsalg. kan man ikke benytte sig af
receptserverens fordele pd denne made. men 1 stedet ekspedere alle
recepter slavisk og sende til bestemte tider. ligesom der kommer en del
uathentede recepter retur.

Pharmadanmarks opfattelse er, al det er relevant. at overveje om
ministericts aktuelle pejlemaerker for omdannelse af ¢t apotcksudsalg til en
apotekslitial kan st alene, idet det ogsd cr relevant at inddrage den
udvikling af arbejdsgange. der er foreget og som forsat vil finde sted pa
apotekerne.

Pharmadanmark finder. at det samlet set kan forbedre  laegemiddel-
forsyningssteukturen i omradet, hvis man konverterer apoteksudsalect pé
Bankagervej til en apotekstilial,

Farmakonomforeningen har fremsendt haringssvar af 24, marts 2009,
Det er Farmakonomforeningens opfattelse, at der ber gives tilladelse til
omdannelse af apoteksudsaiget i Fatex til en filial.

Farmakonomforeningen vil specielt pege péd folgende argumenter for
opretielse af filial | Fotex. Bankagervej:

¢ [in stor del af ekspeditionen pd Horsens Sondergades apotek gir til
udsalget 1 Fotex med tre gange daglig udbringning. Omdannelsen
i filial vil dertor ud aver at muiiggare en mere rationel drift al’
apoteket - vacre en klar servicemassig lorbedring for borgerne |
Horsens  syd.  Lndvidere md  det med 1 betragtningen,  at
parkeringsmulighederne ved l'otex cr bedre {og gratis) end
mulighederne i Horsens midiby.

s Farmakonomforeningen er opmarksom pia, at antallet  af
ekspederende receptpakninger til enkeltpersoner i apoteksudsalget |
Fatex ikke opfylder ministericts pejlemarker herom. Det er
Farmakonomforeningens opfattelse at med de veekstrater. der er lor
sdvel befolkningsudviklingen i Horsens kommune som for antallet




af’ ckspeditioner 1 apoteksudsalget i Fotex  kombincret,  at
omlagningen ti] filial i sig selv kan forventes at ege omsatningen,
saledes at man inden for fa ar vil kunne komme op pd mindst
halvdclen af det gennemsnitlige antal ekspederede receptpakninger
til enkeltpersoner pr. receptekspederende enhed. Det er generelt
Farmakonomioreningens opfattelse, at pejlemarrkerne mé opfattes
som  vejledende  retningslinicr og  ikke eksakie  kriterier for
strukturandringer. Der bor derfor indgd en dynamisk cffekt i
vurderingen  frem for blot  en  statisk  vurdering  af, om
pejlemarkerne prascist er overhoeldt pd ansegningstidspunkiet.

e [Lmgemiddelstyrelsen anforer 1 sit  heringsforslag, at Fotex,
Bankagervej ikke ligger 1 et naturligt afgrnset omrade med et
antal indbyggere, der kan berettige til at omdanne apoteksudsalget
til apoteksfilial. Farmakonomforeningen har fiet oplyst, at
indbyggertallet | Horsens Syd faktisk overstiger grasnsen pa 15,000,
og at bydelen i hoj grad kan siges at udgare et naturligt afgrasnset
omrade. Det kan 1 hvert fald undre, at Lagemiddelstyreisen ikke
argumenterer for, hvorfor der ikke skulle vare tale om ¢t naturligt
algreenset omrade.

Det er saledes lFarmakonomioreningens oplattelse. at ansoghingen om
oprettetse al en Milial 1 Fotex, Bankagerve] ber imadckommes, idct
oreningen leegger afgorende vaegt pa, at det vil medtore en servicemarssig
forbedring lor borgerne 11 lorsens.

Indkomne bem:xerkninger

Udover heringssvarene  har  Lagemiddelstyrelsen modtaget  vedlagtle
henvendelse af’ 20. marts 2009 fra Apoteker Bente Wittrup Praestbrogaard,
Horsens Sondergades Apotek.

Apoteker Bente Wittrup Pracsthrogaard, Horsens Sendergades Apotek
har med brev af 20. marts 2009 sendt falgende kommentarer til
Lazgemiddelstyrelsens horingsforslag. Det er Bente Wittrup Praestbrogaards
optattelse, at ministeriets pejlemarke pd ca. 83.000 receptekspederende
pakninger pr. ar. cr som navnet siger et “pejlemarke”™ og ikke en absolut
starrelse. Horsens Sendergades apotek forventer at nd det magiske tal
indentor 2 4r ved uendret drift som apoteksudsalg og ved en konvertering
til en Nlial nu, vil apoteksudsalget 1 Fatex formentlig nd pejlemacrket
allerede 1 dr. Apoteker Bente Wittrup  Prastbrogaard  beklager  at
Laegemiddelstyrelsen bruger pejlemarket sd stringent, frem for en
rettesnor,  hvorfra der  kan  vurderes ud  fra en  prognose for
omsxtningsudviklingen, og haber derfor at Laegemiddelstyrelsen  vit
revurdere denne konklusion,
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Apotekeren forstdr ikke, at Sydbyen ikke er et naturligt afgraenset omrade.
Dagnas Bak er grensen mellem Sydbyen og Horsens Centrum.
Bankagerve) med butikscentret er central i Sydbyen og det er apotekets
skan at 20,000 indbyggere naturligt tilherer dette omrédde. At der findes 5
receptekspederende enheder indentor 15 km og 3 recept-ekspederende
enheder indenfor 4 km. er vel ikke t sig selv et argument for ikke at oprette
vderligere | receptekspederende enhed, nar behovet er der. Antallet og
afstanden skyvldes jo til dels Laeemiddelstyrelsens egen beslutning om
forst at genopsla Horsens Love Apotek 1 2007 og senere at give Lave
apoteket tilladeise tif at flytte apoteket il llorsens centrum. sely om
Sandergades Apolck og Svane Apoteket anbefalede anden losning.

Apoteker Bente Wittrup Pracstbrogaard beklager at Lagemiddelstyrelsen
ikke tager hensyn til:
e At sprede de receptekspederende enheder ud over byen
e At Sendergades Apoteks udviklingsmuligheder er svaekket
¢ At apotekerviesenets overlevelse 1 nuvaerende form er athengig af
optimale beliggenheder
e At vi kan udnytie de rationelle arbejdsbetingelser.  som
receptserveren har givet os. Del er [rustrerende at vi til stadighed
skal rationalisere. og ndr vi s beder om lov ul at vdnytie de
teknologiske muligheder. fir vi alslag.

Apoteker Bente Wittrup Pracstbrogaard anmoder Lagemiddelstyrelsen om
at vurdere sagen pit ny.

Laxgemiddelstyrelsens kommentarer til de indkomne hgringssvar og
bemzerkninger.

Danmarks Apotekertorening, Pharmadanmark og Farmakonomfloreningen
cr atle af den opfattelse, at apoteksudsalget pd Bunkagervej bor omdannes
til en apoteksfilial under Horsens Sendergades Apotek. De tre foreninger
legper vaegt pd den veesentlige serviceforbedring. dette vil medfare for
borgerne i Sydbyven,

Embedslzgerne har ingen bemaerkninger Gl det fremsatte forslag,

Farmakonomloreningen linder det problematisk. at Lagemiddelstyrelsen
anferer, at der ikke er tale om et naturligt algracnset omrade i forhold til
tlorsens Centrum. Farmakonomforeningen oplyser, at bydelen i hoj grad
kan siges at udgere et naturligt afgransct omrade. TForeningen undrer sig
over, at Lapemiddelstyrelsen ikke argumenterer for, hvorfor der ikke
skulle viere tale om ¢t naturtigt algrenset omrade.




Danmarks Apotekerforening og Apotcker Bente Wittrup Prastbrogaard
finder ogsa. at omradet omkring Fotex. Bankagerve) kan betragtes som et
naturligt afgrenset omrade, adskilt fra Horsens Centrum af Dagnas Bak.

t  Sundhedsministeriets “Meddelelse om sundhedsmyndighedernes
behandling af’ sager om &ndring af apoteksstrukturen™ at 28, marts 1996 cr
det nzevnt, at et nawrligl afgracnset omrade eksempelvis kan vare en by
cller kommune uden umiddetbar adgang til en receptekspederende enhed.

Legemiddelstyrelsen finder pi denne baggrund ikke, at omradet omkeing
Bankagervej kan karakteriseres som et naturligt afgrenset omride, idet
omradet ikke 1 sarlig grad er afprenset ra den avrige del af Horsens og at
der derudover er adgang til 3 receptekspederende enheder indenfor godt 4
km.

Pharmadanmark finder, at det er relevant. at overveje om ministeriets
aktuelle pejlemarker for omdanneise til en apoteksfilial kan sta alene, idet
foreningen finder, at det ogsa er relevant at inddrage den vdvikling af
arbejdsgange, der er foregiiet og som fortsat vil finde sted pa apotekernc.

[ den forbindelse nievines. at en omdannelse tit en filtal vil medfere en mere
optimal udnyttelse al receptserverens funktoner, idet ekspedering af en
recept og radgivning om substitutionsmuligheder kan udfares i ¢én
arbejdsgang, nar kunden henvender sig pd apoteket. Hvorimod man pa et
apoteksudsalg mi ekspedere alle recepter slavisk og sende Ul bestemt tider,
ligesom der kommer en deb vathentede recepter retur.

Legemiddelstyrelsen tinder ikke. at receptserverens funktioner har 2ndret
vaesentligt ved det tilgrundliggende forhold, at man pa en filial kan f3
ekspederet sin recept med det samme. hvorimod en recept udleveret pd et
apotcksudsalg {arst skal ckspederes pa havedapoteket.
l.zgemiddelstyrelsen  kan  derfor umiddelbart ikke se, at de af
Pharmadanmark nzvnte forhold nu bevirker, at udviklingen i arbejdsgange
bar inddrages i lorbindelse med anvendelse af pejlemarket om omdanneise
til en filial.

Liegemiddelstyrelsens indstilling

Laeegemiddelstyrelsen skal indstille, at ansegningen om oprettelse af ¢n
apotekstilial 1 Fotex, Bankagerve) ikke imadekommes, da man ikke finder,
at der pa nuverende tidspunkt er et forsyningsmassigt behov herfor,
Styrelsen har 1 denne samlede vurdering iser lagt vaegt pa ministericts
pejlemarker, herunder antallet  al ckspederede  pukninger.  at
apoteksudsalget 1 Fotex. Bankagerve) ikke ligger 1 et naturligt afgricnset




omrade samt den relativt korte afstand il nrmeste receptekspederende
enhed,

Satremt Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse til trods herfor vil
overveje at oprelte en sddan enhed. er det Styrelsens opfattelsc. at dette kan
begrundes med en servicemassig forbedring for befolkningen i omridet,
saledes at man kan 18 ekspederet recepter umiddelbart, niar man alligevel er
i centret for at indkebe dagligvarer.

Med lig hilsen

ne Husted

Bilag:

Kopi af: Lazgemiddelstvrelsens haringsbrev at' 4. marts 2009
Lagemiddelstyrelsens notat af d.marts 2009 med bilag.
brev al 2. apnil 2009 Ira Daunarks Apotekerforening,
brev af 24. marts 2009 fra Farmakonomforeningen.
brev af 25 marts 2009 (ra Pharmadanmark
brev al 200 marts 2009 fra apotcker Berte Wittrup
Prastbrogaard, Horsens Sendergades Apotek

Kopi  sendt  til:  Danmarks  Apotckerforening,  Pharmadanmark,
Farmakonomforeningen,  Lmbedslegerne 1 Midyylland,  Horsens
Sendergades Apotek. Horsens Lave Apotek og Horsens Svane Apotek.
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